


SOBRE FELIPE ROQUE

Chief Revenue Officer na Fortes
Tecnologia. Founder da Mind Two, ‘ ‘
mentor na Contabilidade Futuro.
Com mais de 20 anos de carreira na

SO Eoprimeiro
franquias e multinacionais de refe- minuto do
réncia no Brasil. Contato como
cliente e o que
voceé vai dizer
para ele que vai
atrair a sua

atencao.

Me encontre nas redes sociais:

“ @felipebkroque



https://www.instagram.com/haroldoduarte/

TRILHA DO ESTUDO

AULA Ol - O QUE MUDOU NA VENDA CONSTRUTIVA

A transformacao digital foi a peca chave ESTRUTURA DA AULA
para gue ocorresse a transformacéao

comercial. Felipe Roque falara nessa « O que mudou ha venda construtiva
aula dessa mudanca que tem sido cada s MUdaf"GaS com a t"a”SfP:ma?aO digital
vez mais nitida e dos seus impactos na ELEE SREoicomoarcia

venda construtiva.

AULA 02 - PROSPECGCAO E COLD CALL

A transformacdo digital também passa ESTRUTURA DA AULA
pelo processo de prospeccao de )
ligacdes frias. Ainda tem duvidas de B ol hieRecca0

: 5 , e O que é Cold Call
como funciona essa trajetoria até a « Passos da Prospeccio
venda? Assista a esta aulal

AULA O3 - PITCH DE ABORDAGEM E RAPPORT

Com o intuito de que vocé tenha uma ESTRUTURA DA AULA
troca de muita sinergia no negocio e

desejando te ajudar no processo da o _PIEEn Co & N EIe el
i + Espelhamento
venda, Felipe nessa aula fala solbbre como « Técnica Backtranking

abordar o seu cliente de forma objetiva e
trazendo um otimo elo de conexao.




TRILHA DO ESTUDO

AULA O4 - OS 3 C'S DA VENDA PROFISSIONAL

Entenda como funcionam os 3 C's que ESTRUTURA DA AULA
fazem parte de toda venda. Compre-

endendo isso, vocé dificilmente né&o » Consideragao

chegara ao fechamento. o (CelitlEl
¢ Competéncia

AULA O5 - CICLO DE COMPRAS

Se estamos falando de cliente e de ESTRUTURA DA AULA
transformacao digital, precisamos salber

como que esse cliente compra dentro
do processo de aquisicao dele. E, esse
processo de aquisicao passa por 5 fases,
desculbra nessa aula quais sao elas.

Reconhecimento das necessidades
Avaliacao das opcgoes

Resolucdo de preocupacdes
Implementacao

Mudancas que vao ocorrendo ao
longo do tempo

AULA 06 - AS PRINCIPAIS GUIAS DA VENDA E O PERFIL
DOS VENDEDORES

Assista a essa aula e aprenda sobre os ESTRUTURA DA AULA
principais guias da venda e sobre o perfil

e Guia de venda
do vendedor. « Vendedor mediado

e Vendedor excelente




TRILHA DO ESTUDO

AULA O7 - OS 4 ESTAGIOS DA VENDA

Existem 4 estagios da visita ao cliente ESTRUTURA DA AULA
que vocé precisa saber para ser mais

assertivo em sua abordagem. Felipe nos
mostra quais as particularidades de
cada um desses estagios.

Abertura

Investigacao

Demonstragao de capacidade
Obtengao do compromisso

AULA 08 - O SEGREDO E PERGUNTAR

Se vocé nao fizer as perguntas certas, na ESTRUTURA DA AULA
hora certa e do jeito certo, vocé nao

realizara o fechamento. E pra isso, existe  Perguntas de Situacdo
uma metodologia que te ajudara muito * Perguntas de Problema
nesse processo, onde Felipe vai falar um M e Rlicacdo

: S » Perguntas de Necessidade de solucao
pouco Mmais sobre ela, nessa Ultima aula.

AULA 09 - CVB

Entenda tudo sobre Caracteristicas, ESTRUTURA DA AULA
Vantagens e Beneficios. O que significa ; .
cada um desses aspectos de uma venda ik aa=ojcaractetisticas

e as suas devidas importancias. Tra-
zendo a vocé Mmuito mais sucesso em
suas operagoes.

* O que sao Vantagens
* O que sao Beneficios




TRILHA DO ESTUDO

AULA10 - OBTENGCAO DE COMPROMISSOS

Assista ao video e desculbra mais sobre a ESTRUTURA DA AULA
obtencao de compromissos. E saiba

diferenciar de maneira clara quando ° ZeChamentO
i : » Avanco

realmente um compromisso esta te . Continuidade

levando para o caminho certo no « Recusa

fechamento da venda e quando ele nao
esta.

AULATI - O SEGREDO E PERGUNTAR

As objecdes acontecem naturalmente. ESTRUTURA DA AULA
Mas, existe uma forma de fazer com que

elas acontecam com menos frequéncia « O que sdo obje¢des
e Felipe Rogue te ensinara nessa aula « Como podem ocorrer com menor
quanto a isso. Afinal, as objecdes podem frequencia

: : » Desafios das objecoes
atrapalhar ou impedir que a sua venda 25

aconteca. Assista a essa aula e entenda
esse processo.

CONCLUSAO

Veja algumas dicas finais quanto a essas ESTRUTURA DA AULA
aulas e o fundamento central da me-

todologia de sucesso aplicada pelo * Dicas finais ,
» Como entrar em contato com Felipe

e Agradecimentos

especialista em vendas Felipe Roque.




Fale sempre a
verdade para o
seu cliente!

Felipe Roque







